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POLITICA INTEGRATA 

Qualità, Ambiente e Salute e Sicurezza sul Lavoro 
UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 

Chi siamo e cosa ci guida 

AMIU PUGLIA SPA attribuisce importanza strategica alla qualità del servizio, alla tutela 
dell’ambiente e alla salute e sicurezza dei lavoratori per la creazione di valore per le città di 
Bari e Foggia, dei propri lavoratori e di tutte le parti interessate. 

A tal fine l’Azienda adotta un Sistema di Gestione Integrato conforme alle norme ISO 9001, 
ISO 14001 e ISO 45001, impegnandosi a perseguire i principi che seguono. 

Miglioramento continuo e orientamento al cliente 

Garantire servizi affidabili ed efficaci di raccolta, trasporto e trattamento dei rifiuti, 
rispondendo in modo puntuale alle esigenze dei Comuni e degli utenti. 

Monitorare costantemente la qualità delle prestazioni e promuovere azioni di miglioramento 
continuo, innovazione tecnologica e ottimizzazione dei processi operativi. 

Tutela dell’ambiente e prevenzione dell’inquinamento 

Gestire tutte le attività con l’obiettivo di prevenire l’inquinamento, minimizzare gli impatti 
ambientali e favorire l’uso sostenibile delle risorse. 

Migliorare la raccolta differenziata, promuovere il recupero di materia e ottimizzare i flussi dei 
rifiuti verso impianti di trattamento. 

Controllare e ridurre le emissioni, i consumi energetici e migliorare ogni altro aspetto 
ambientale significativo connesso alle attività operative. 

Valutare preventivamente gli impatti legati a nuovi progetti, automezzi, attrezzature e 
tecnologie. 

Salute e sicurezza sul lavoro 

Garantire condizioni di lavoro sicure e salubri, prevenendo infortuni, incidenti e malattie 
professionali. 

Eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la sicurezza e la salute dei lavoratori attraverso 
valutazioni aggiornate, misure tecniche, organizzative e formative. 

Promuovere la massima consultazione e la partecipazione attiva dei lavoratori e dei loro 
rappresentanti nei processi decisionali relativi alla sicurezza. 
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Rispetto delle norme e degli obblighi di conformità 

Rispettare rigorosamente la normativa vigente in materia di gestione dei rifiuti e, più in 
generale, ambientale e di salute e sicurezza sul lavoro, nonché gli obblighi contrattuali e il 
codice degli appalti. 

Assicurare rapporti trasparenti con gli enti di controllo, i Comuni e le altre parti interessate. 

Competenze, responsabilità e cultura organizzativa 

Sviluppare le competenze del personale attraverso formazione continua, sensibilizzazione sui 
temi di qualità, ambiente e sicurezza e diffusione di buone pratiche operative. 

Promuovere una cultura aziendale basata su responsabilità, consapevolezza e 
collaborazione. 

Gestione responsabile delle infrastrutture e delle emergenze 

Mantenere in efficienza mezzi, attrezzature e impianti, garantendo la conformità ai requisiti 
tecnici e ambientali. 

Implementare procedure per la gestione delle emergenze al fine di proteggere lavoratori, 
popolazione e ambiente. 

Riesame e diffusione 

L’Azienda si impegna a riesaminare periodicamente la presente Politica, a renderla 
disponibile alle parti interessate e ad assicurarne la diffusione a tutto il personale affinché sia 
compresa, condivisa e applicata. 

 

Bari, 11 marzo 2026 

 

 

IL PRESIDENTE 
 
 
 
 

Firma e timbro 

IL DIRETTORE GENERALE 
 
 
 
 

Firma e timbro 

 


